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1. Einleitung
1.1. Geltungsbereich

Die einwandfreie Qualitat zur Zufriedenheit des Kunden erfordert fehlerfreie Erzeugnisse in der gesamten
Lieferantenkette. Deshalb ist die Qualitatsfahigkeit von Lieferanten und seiner Produkte ein entscheidendes
Kriterium fur die Vergabe von Auftragen.

Die GMW- Qualitéatssicherungsvereinbarung beinhaltet die Anforderungen unserer Kunden. Sie findet
Anwendung bei Halbzeugen, Zukaufteilen, externen Bearbeitungsprozessen und Dienstleistungen, die von
Ihrem Unternehmen bezogen werden.

Diese GMW- Qualitatssicherungsvereinbarung ist ein wesentlicher Bestandteil der zwischen GMW und
seinen Lieferanten vereinbarten Liefervertrédgen. Sie ist ein wichtiger Baustein zur Zielerreichung der Null-
Fehler-Strategie.

1.2 Qualitatsziele

Der Schwerpunkt der Qualitatsvorausplanung und Serieniiberwachung muss auf Fehlervermeidung, anstatt
auf Fehlererkennung liegen. Alle Lieferungen und Leistungen des Lieferanten missen in vollem Umfang den
vereinbarten und gesetzlichen Anforderungen gentigen.

GMW behalt sich vor, entsprechend den lblichen Verfahren in der Automobilindustrie, Null-Fehler-Ziele oder
Zeitrdume und Zwischenziele mit dem Lieferanten zu vereinbaren. Der Lieferant wird GMW unverziglich
unterrichten, sobald negative Abweichungen vom vereinbarten Zielkorridor absehbar werden.

Die Vereinbarung von Zielen berihrt die Haftung des Lieferanten fir Gewahrleistungs- und
Schadensersatzanspriche von GMW wegen Mangeln der gelieferten Produkte und Dienstleistungen nicht.
Der Lieferant haftet aufgrund der vertraglichen Bestimmungen auch dann fur etwaige Mangel, wenn die
Fehlerhaufigkeit im Rahmen des vereinbarten Zielkorridors liegt.

2. Qualitatsmanagementsystem
2.1 Anforderungen

Der Lieferant ist verpflichtet, an GMW ausschlie3lich mangelfreie Produkte zu liefern bzw. fehler-freie
Leistungen zu erbringen, und hat sicherzustellen, dass jedes einzelne Produkt in allen Merkmalen den
technischen Unterlagen entspricht. Zur Einhaltung dieser Verpflichtung hat er sdmtliche in seinen
Verantwortungsbereich fallenden MalRnahmen zu treffen.

Um dieser Verantwortung gerecht zu werden, muss er ein wirksames Qualitditsmanagementsystem
implementieren, aufrechterhalten und kontinuierlich weiterentwickeln. Die Mindestanforderungen an einen
GMW-Lieferanten ist eine Zertifizierung nach 1SO 9001 (aktuelle Fassung). Je nhach End-kunde sind die
Anforderungen der VDA-Bande und der QS 9000 — Schriftenreihe ebenfalls Bestandteil des
Qualitatsmanagementsystems (in der jeweils aktuellen Fassung).

Der Lieferant hat die Null-Fehler-Strategie zur Richtschnur seines gesamten Handelns zu machen und alle
seine Tatigkeiten darauf auszurichten.

2.2 Organisation

Zur Sicherung der wirksamen Uberwachung des Qualititsmanagementsystems muss ein unabhangiger
Qualitatsmanagement-Beauftragter installiert sein, der unmittelbar an die Geschéaftsleitung berichtet.
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Alle Ablaufe und Verantwortlichkeiten sind im Qualitditsmanagement- Handbuch, sowie zugehérigen
Verfahrens-, Arbeits- und Prufanweisungen zu dokumentieren. Der Lieferant wird alle Prozesse, Ablaufe und
Prufungen nach den Vorgaben seines QM- Systems durchfiihren, sowie Sondervereinbarungen integrieren.

2.3 Vertragsprufung, Bestellunterlagen, Herstellbarkeit

Der Lieferant Uberprift anhand der bergebenen Zeichnungen, Spezifikationen, Normen,
Qualitatsvereinbarungen und technischen sowie kaufmannischen Vorgesprache die Herstellbarkeit und tragt
somit die Verantwortung zur Lieferung mangelfreier Produkte bzw. Erbringung fehlerfreier Leistungen. Die
Beschreibung der technischen Beschaffenheit erfolgt in der Regel durch technische Zeichnungen und
Qualitatsvereinbarungen, die alle erforderlichen Angaben tber Werkstoff, Abmessungen, Toleranz,
Oberflachen, evtl. Warmehandlung usw. enthalten.

Der Lieferant ist verpflichtet, GMW auf alle Unterlagen hinzuweisen, die ihm unklar, fehlerhaft oder
unvollstandig erscheinen. Ist der Lieferant der Auffassung, dass die zu liefernde Qualitat nicht hinreichend
genau beschrieben wurde, so muss er vor Auftragsannahme eine Klarung herbeifiihren.

2.4 Dokumentation

Der liickenlos gefuihrten Dokumentation des Lieferanten kommt im Falle der Produkthaftung immer mehr
Bedeutung zu. Die Dokumentation muss mindestens enthalten:

- QM-Handbuch, Verfahrensanweisungen, Arbeitsanweisungen

- Zeichnungen, Spezifikationen, Normen

- Nachweis der vollstandigen Projektdokumentation

- Vollstandige Erstmusterdokumentation

- Nachweis Uber alle planmé&Rigen Prufungen und der Auswertungen
- Nachweis Uber interne und externe Audits

- Prifung und Verbleib nicht spezifikationsgerechter Teile

- Nachweis der Uberwachung aller Mess- und Prifeinrichtungen

- Nachweis Uber die Wartung und Instandhaltung der Betriebsmittel

- Nachweis und Auswertungen zum Fehlergeschehen und zur Reklamationshistorie

2.5 Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)

Der Lieferant ist verpflichtet, diese Aufzeichnungen fur mindestens 10 Jahre nach Auslieferung des Teiles
aufzubewahren. Bei dokumentationspflichtigen Teilen (DmbA) betrégt die Mindestaufbewahrungszeit 15
Jahre nach Serienauslauf (EOP end of production).

Der Lieferant muss das Prinzip der kontinuierlichen Verbesserung umsetzen. GMW erwartet, dass dies
zumindest fur die Indikatoren geschieht, anhand derer die Qualitatsleistungsfahigkeit der Lieferanten
bewertet wird:

- Anzahl Prufberichte / Reklamationen
- PPM

- Termintreue

- Mengentreue

- Reklamationsbearbeitung
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2.6 Sublieferantenmanagement

Der Lieferant hat dafiir Sorge zu tragen, dass Sublieferanten in gleicher Gite und Detaillierung die
geforderten Qualitatsziele verfolgen. Dies bedeutet insbesondere die Verfolgung der Qualitatsmalinahmen
und deren konsequente Umsetzung in der Wertschdpfungskette. Dies erreicht der Lieferant durch ein
konsequentes Qualitatscontrolling und die Verifizierung der Prifplanung von Sublieferanten.

3. Qualitatsplanung
3.1 FMEA

Der Lieferant muss fir alle Fertigungsprozesse eine Prozess - FMEA gemal VDA-Band 4, Teil 2 oder QS
9000, mit dem Ziel erstellen, potentielle Fehler und Fehlerursachen friihzeitig zu erkennen und bereits in der
Planungsphase wirksame Maflinahmen zur Vermeidung und Entdeckung der Fehler umzusetzen.

Die Prozess-FMEA ist zum vereinbarten Termin zu erstellen und tGber den gesamten Produktionszeitraum zu
pflegen. Eine Aktualisierung der FMEA ist u.a. bei Produkt- und Prozessanderungen, sowie bei
Kundenreklamationen durchzufihren.

GMW ist in die erstellten FMEA Einsicht zu gewahren.

3.2 Besondere Merkmale

Mittels einer in der Regel produktspezifischen Prifplanung werden wichtige Merkmale zwischen GWM und
dem Lieferanten vereinbart. Diese Merkmale sind aus der Sicht von GMW fiir die Funktion und Montage bei
GWM oder beim Endkunden von besonderer Bedeutung.

Der Lieferant ist dariber hinaus verpflichtet, Merkmale, die aus seiner spezifischen Produkt- und
Prozesskenntnis heraus wichtig fur die Produktqualitat sind, zu definieren und in seinen Prufablauf zu
integrieren. Der Abschluss einer produktspezifischen Prifplanung entbindet den Lieferanten nicht von seiner
Gesamtverantwortung fuir das von ihm zu liefernde Produkt.

3.3 Prufmittel

Falls im Liefervertrag nicht anders festgelegt, missen die zur Qualitatssicherung notwendigen Prifmittel
durch den Lieferanten beschafft werden.

Alle zum Einsatz kommenden Prif- und Messmittel miissen vom Lieferanten zu Serienstart freigegeben
werden. Der Lieferant unterhalt fir alle freigegebenen Prif- und Messmittel eine angemessene Verwaltung
und Uberwachung. Dies schliel3t auch eine regelméaRige Kalibrierung ein.

Werden dem Lieferanten von GMW Priif- oder Messmittel beigestellt, so werden diese in der Regel von
GMW mit iberwacht. Andere Vereinbarungen werden schriftlich fixiert.

3.4 Dokumente fur die Prozessiberwachung und -prufung

Der Lieferant muss fiir alle Prozesse schriftliche Unterlagen, aus denen eine genaue Beschreibung des
Prozesses, der Arbeitsfolgen, Betriebsmittel, der erforderlichen Prifungen und der Prifmittel ersichtlich ist,
erstellen. Die Unterlagen missen jederzeit zur Einsichtnahme zur Verfligung stehen. Die Mdglichkeit zu
Prifungen (z. B. Reklamationen) durch unsere Kunden ist nach Absprach mdglich.
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3.5 Musterlieferungen/Prototypenherstellung

Fur Prototypenteile ist bei jeder Lieferung ein Prototypenprifbericht (Messbericht) beizuftigen. Der
Prototypenpriifbericht ist fiir jeden Entwicklungsstand (Anderungsindex) zu erstellen. Dazu ist ein
Messbericht zu verwenden. An diesem Bericht sind alle Zeichnungsmerkmale bzw. die Anderungsumfange
an mindesten einem Teil bzw. ein Teil pro Kavitat, nachzuweisen.

3.6 Erstbemusterung

Die Erstbemusterung vor Serienbeginn soll den Nachweis erbringen, dass die in den Zeichnungen und
Spezifikationen vereinbarten Qualitédtsanforderungen erfullt werden. Sie dient der Eliminierung von
systematischen Fehlern vor Serienbeginn und der Freigabe der Serienfertigung.

Grunde fur die Erstbemusterung sind z.B.

- Neues oder geédndertes Tell

- Geanderte Fertigungstechnologie, Herstellmethoden oder Produktionsverfahren
- Produktionsverlagerung

- Neues oder geéndertes Werkzeug

- Neuer Unterlieferant

- Aussetzen der Fertigung fir mehr als 1 Jahr (Umfang in Abstimmung mit GMW)

Vor der Aufnahme von Serienlieferungen sind Erstmuster unter Serienbedingungen herzustellen und GMW
vorzustellen. Erstmuster sind Produkte und Materialien, die vollstandig mit serienmé&Rigen Maschinen und
Betriebsmitteln und unter Serienbedingungen hergestellt worden sind. Erstmuster sind fir GMW
grundsatzlich kostenlos.

Die Erstmusterdokumentation ist vorzugsweise gemaR PPF- Verfahren (VDA-Band 2, Vorlagestufe 2,
neueste Ausgabe) vorzulegen. Wenn in der Bestellung nicht anders vermerkt, sind mindestens 3 Musterteile,
bei Werkzeugen mit mehreren Nestern 3 Musterteile je Nest, nach dem PPF Verfahren zu bemustern.

Auf spezielle Anforderung GMW ist ein Eintrag in das IMDS- System erforderlich. Die entsprechende IMDS-
Identifikationsnummer ist dann auf dem EM-Deckblatt anzugeben.

Zur mitzuliefernden Erstdokumentation gehéren mindestens folgende Dokumente:
- Deckblatt

- Berichtsblatter fur Maf3- Werkstoff- und Funktionspriiferergebnisse

- Freigegebene und positionierte Zeichnung

- Prozessfahigkeitsnachweise fur alle besonderen Merkmale

- Korrosionsprufergebnisse

- Nachweis des IMDS- Eintrags (wenn gefordert)

- Werksprifzeugnisse der verwendeten Rohmaterialien bzw. Halbzeuge

Muster, Verpackung und Lieferschein sind deutlich mit dem Vermerk ,Erstmuster” zu kennzeichnen. Alle
Erstmusterteile sind separat von anderen Muster- oder Serienlieferungen zu verpacken.

Der auf der Erstmusterbestellung angegeben Liefertermin ist verbindlich einzuhalten. Ein Terminverzug
gefahrdet den Serienanlauf.
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Der Erstmusterpriifbericht (EMPB) darf nicht dazu genutzt werden, um Abweichungen vorzustellen, die
zwangslaufig zu Nachbemusterungen fuhren. Alle notwendigen Abstimmungen muissen vor der
Erstbemusterung durchgefuhrt werden und sind bei der Terminplanung zu berticksichtigen. GMW behélt sich
vor, entsprechenden Aufwand durch zuséatzliche vermeidbare Bemusterungsschleifen oder
Terminuberschreitungen, die schuldhaft dem Lieferanten anzulasten sind, entsprechend der entstandenen
Hohe dem Lieferanten zu belasten.

Werden Erstmuster mit n.i.O.-Ergebnissen ohne genehmigte Bauabweichungsantrag (BAA) geschickt, so
werden diese ohne Priifung abgelehnt. Ebenso wird bei fehlenden Unterlagen verfahren. Eine neue
Erstbemusterung mit i.O.-Ergebnissen bzw. BAA ist umgehend nachzureichen.

Bei Erstbemusterungen ist der ,Leitfaden Erstmuster Lieferanten“ (Anlage) einzuhalten

3.7 Requalifizierung von Produkten und Prozessen

Produkte fur die Automobilindustrie mussen, falls mit GMW nicht anderweitig vereinbart, einer
Requalifikationsprifung unterzogen werden. Die Haufigkeit der Prifung ist gemafl dem aktuellen Control
Plan fur das betroffene Bauteil oder nach vorheriger Abstimmung mit GMW durchzufihren. Bei ahnlichen
Teilen kann die Requalifikation pro Produktgruppe (,Familie“) erfolgen bzw. die Ergebnisse aus aktuellen
Serienprifungen mit einbezogen werden.

Grundlage fir die Requalifikation sind die gultigen Kundenspezifikationen. Eine Requalifikationsprifung
beinhaltet in der Regel:

- Deckblatt nach VDA

- Material (ggf. Verifizierung in externen Werkstoffpriflabor)
- Dimension

- Oberflachenschutz (z.B. NSS Test nach EN9227)

Andere Prifumfange sind mit GMW zu vereinbaren. Die Ergebnisse missen dokumentiert werden und fur
eine Kundenbewertung zur Verfiigung stehen. Die Dokumentation der Ergebnisse erfolgt auf den
Formularen des Erstmusterprifberichts. Bei festgestellten Abweichungen sind AbstellmaRnahmen
einzuleiten.

3.8 Audit

Der Lieferant gestattet GMW, durch Audits festzustellen, ob seine Qualitatssicherungsmafinahmen die
Forderungen von GMW erfillen.

Der Lieferant gewahrt GMW - und soweit erforderlich dessen Kunden - Zutritt zu allen Betriebsstéatten,
Prifstellen, Lagern und angrenzenden Bereichen sowie Einsicht in qualitatsrelevante Dokumente. Dabei
werden notwendige und angemessene Einschrankungen des Lieferanten zur Sicherung seiner
Betriebsgeheimnisse akzeptiert. Bei Bedarf wird der Lieferant auch gemeinsame Audits bei seinen
Unterlieferanten durchfihren.

GMW teilt dem Lieferanten das Ergebnis dieser Audits mit. Sind aus Sicht von GMW Mafl3nahmen
erforderlich, verpflichtet sich der Lieferant, unverziglich einen Ma3Bnahmenplan zu erstellen, diesen
fristgerecht umzusetzen und GMW hieriiber zu unterrichten.
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3.9 Anderungsmanagement

GMW stellt bei Anderungen von Zeichnungen oder anderen Spezifikationen diese dem Lieferanten zur
Verfiigung. Anderungsmitteilungen erfolgen schriftlich. Miindliche Mitteilungen haben nur informativen
Charakter, sie sind in jedem Fall schriftlich zu bestétigen.

Der Lieferant bestatigt GMW den Eingang einer Anderungsmitteilung unter Angabe des geplanten
Einsatztermins. Alle Anderungen miissen mit GWM abgestimmt werden, eine erneute Erstbemusterung ist
erforderlich.

4. Produkt- und Prozessregelung
4.1 Prozessfahigkeit und statische Prozessregelung

Anhand der durch GMW vorgegebenen oder durch den Lieferanten definierten wichtigen Merkmale
(Prufmerkmale) oder sonstiger vereinbarten Merkmale, sind die Prozessfahigkeitsuntersuchungen
durchzufiihren. Dabei miissen bei einem normal verteilten Prozess folgende Kennzahlen erreicht werden
(siehe VDA Band 4, Teil 1, aktuelle Fassung):

- Kurzzeitige Prozessfahigkeit/Maschinenfahigkeit (50 Teile): Cyk 2 1,67
(Teile hintereinander gefertigt, ohne Maschinenkorrektur)

- Vorlaufige Prozessfahigkeit (25 Stichproben zu 5 Teilen): Ppk 2 1,67

- Langfristige Prozessfahigkeit (mindestens 20 Produktionstage): Cpk >1,33

Werden diese Kennzahlen nicht erreicht, sind geeignete Abstellmalinahmen festzulegen und umzusetzen.
Bei nicht fahigen Prozessen hat eine 100%-Prifung zu erfolgen.

4.2 Produktkennzeichnung und Ruckverfolgbarkeit

Der Lieferant hat die Produkte wahrend des Fertigungsprozesses in allen Stufen deutlich mit dem jeweiligen
Bearbeitungs- und Prifzustand zu kennzeichnen. Dies kann z.B. durch die Kennzeichnung von Chargen
oder Fertigungslosen mittels Laufkarte oder durch Anbringen von Warenanhéngern erfolgen.

Es muss sichergestellt sein, dass alle fur GMW bestimmten Produkte ordnungsgeman gekennzeichnet sind.
Die Vermischung verschiedener Fertigungslose ist nicht zuléssig. Die Rickverfolgbarkeit jedes Einzelteils
auf einen mdglichst eng begrenzten Fertigungszeitraum dient der Fehlereingrenzung im Reklamations- oder
Schadensfall.

4.3 Nachgearbeitete Produkte

Nacharbeiten sind MaRnahmen, die fehlerhafte Produkte so verbessern sollen, dass eine Verwendung
madglich ist. Sie sind deshalb mit besonderer Sorgfalt auszufiihren. Nachgearbeitete Teile dirfen sich nicht
von nicht nachgearbeiteten Teilen unterscheiden. Fir alle Nacharbeiten sind schriftliche
Nacharbeitsanweisungen erforderlich, die ggf. mit GWM abzustimmen sind. Nachgearbeitete Teile sind wie
Serienteile zu prufen und freizugeben.
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5. Wareneingang

Die Wareneingangspriifung bei GMW beschrankt sich auf au3erliche erkennbare Transportschaden sowie
auf die Feststellung der Einhaltung von Menge und Identitat der bestellten Produkte mindestens anhand der
Lieferpapiere. Dabei festgestellte Beanstandungen werden unverziiglich angezeigt. Der Lieferant verpflichtet
sich, sein Qualitdtsmanagement-System und sein QualitatssicherungsmalRnahmen auf diese reduzierte
Wareneingangsprufung auszurichten.

Qualitative Wareneingangsprufungen werden bei GMW nur stichprobenartig durchgefihrt. GMW wird den
Lieferanten dartber hinaus unverziiglich bei der Weiterverarbeitung erkannte Mangel an seinen Teilen
informieren.

Im Hinblick auf die von dem Lieferanten tlbernommenen Verpflichtungen zur Qualitatssicherung werden
GWM gemal § 377HGB obliegenden Untersuchungs- und Rigepflichten reduziert (Stichprobenprifung).
Insoweit verzichtet der Lieferant auf den Einwand der verspateten Méangelriige bei spater erkannten
Méngeln.

Im Falle von notwendigen Nacharbeits- oder Sortieraktionen wird der Lieferant kontaktiert und aufgefordert,
eine Entscheidung bezlglich der weiteren Vorgehensweise unter Berticksichtigung der jeweiligen Liefer- und
Teilebestandssituation zu treffen. Reagiert der Lieferant nicht in einem der Situation angemessenen
Zeitraum, so behalt sich GMW vor, im Einzelfall auch ohne seine vorherige Genehmigung weitere
MafRnahmen zur Schadensabwehr zu treffen. Die Kosten hierfir tragt im Falle einer berechtigten
Beanstandung der Lieferant. Der Lieferant wird Uber alle eingeleiteten Schritte von GMW informiert. Der
Lieferant tragt durch seine Erreichbarkeit und Reaktionsschnelligkeit maRgeblich dazu bei, derartige
Situationen zu vermeiden bzw. den Schaden maoglichst gering zu halten.

5.1 Lieferanten fur Halbzeuge und Rohmaterialien

Zum Nachweis der Werkstoffeigenschaften sind vom Lieferanten die erforderlichen Abnahmepriifzeugnisse,
angelehnt an den ,Standard 3.1“ der DIN EN 10204 (aktuelle Fassung), zu erstellen und an GMW zu
ubermitteln. Die Ubermittlung muss spétestens erfolgen, wenn die Ware das Firmengeldnde des Lieferanten
verlasst, um sicherzustellen, dass die Werkspriufzeugnisse recht-zeitig vor dem Eintreffen der Ware bei
GMW vorliegen und Verzdgerungen bei den Vereinnahmungen der Ware vermieden werden.

Es kann vereinbart werden, dass das Abnahmepriifzeugnis beim Lieferanten verbleibt und auf Anforderung
innerhalb 24h an GMW versandt wird. Entsprechende Vereinbarungen werden mittels der
~produktspezifischen Prifplanung® schriftlich dokumentiert.

5.2 Externe Bearbeiter fir Warmebehandlungen

Zu jeder Lieferung wird ein Prifzeugnis bzw. Messprotokoll entsprechend der individuellen Anforderung
erstellt. Die entsprechenden Proben missen beim Lieferanten dokumentiert werden.

Es kann vereinbart werden, dass das Prufzeugnis bzw. Messprotokoll beim Lieferanten verbleibt und auf
Anforderung innerhalb 24h an GMW versandt wird. Entsprechende Vereinbarungen werden mittels der
»produktspezifischen Prifplanung® schriftlich dokumentiert.

5.3 Externe Bearbeiter fiir Oberflachenbeschichtungen

Zu jeder Lieferung wird ein Prifzeugnis bzw. Messprotokoll entsprechend der individuellen Anforderung
erstellt und mitgeliefert.
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Es kann vereinbart werden, dass das Prufzeugnis bzw. Messprotokoll beim Lieferanten verbleibt und auf
Anforderung innerhalb 24h an GMW versandt wird. Entsprechende Vereinbarungen wer-den mittels der
~produktspezifischen Prifplanung® schriftlich dokumentiert.

6. Reklamationsmanagement

Der Lieferant ist fur die spezifikationsgerechte Anlieferung der bestellten Vertragsprodukte verantwortlich.
Bei festgestellten Mangeln wird der Lieferant unverziiglich von GMW schriftlich Giber einen
Beanstandungsbericht in Kenntnis gesetzt.

Der Lieferant muss bei Beanstandungen seine Korrekturmaf3nahmen mittels 8D-Report an GMW mitteilen.
Unbeschadet der Fehlerursache wird GMW ggf. SofortmalRnahmen ergreifen, um den wirtschaftlichen
Schaden so gering wie mdglich zu halten. Dies ist in den betreffenden Beanstandungsberichten
beschrieben.

Fur die Erstellung eines Beanstandungsberichts entsteht bei GMW interner Aufwand. Diese Kosten werden
an den Lieferanten belastet. Weiterhin werden die Zusatzaufwendungen im Wareneingang, in der Produktion
oder der QS, welche z.B. durch Nacharbeit, Sortierung (um kurzfristige Versorgungssicherheit zu
gewahrleisten) oder Teilebereitstellung fir Retourenriickversand, Lieferscheinerstellung etc. entstehen,
individuell nach dem entstandenen Aufwand zusammengestellt und dem Lieferanten belastet. Sollten
Zulieferteile wegen mangelhafter Qualitat zu Reklamationen bei den Kunden von GMW fihren und dort
Kosten entstehen, werden diese dem verursachenden Lieferanten 1:1 weiterbelastet.

Die Uberpriifung der Wirksamkeit von getroffenen MalRnahmen muss nachgewiesen werden. Darstellungen
in 8D-Reporten, die formal oder inhaltlich nicht geeignet erscheinen, das aufgetretene Problem dauerhaft zu
beseitigen, werden nicht akzeptiert.

6.1 Bauabweichungsantrag

Bei geringfugigen Abweichungen von der Produktspezifikation kdnnen die betroffenen Teile mittels eines
Bauabweichungsantrages (BAA) zum nachsten Arbeitsschritt oder zum Versand freigegeben werden, um
ggf. Nacharbeit oder Sortierung zu vermeiden.

Bauabweichungsantrage (BAA) missen grundsatzlich von GMW genehmigt werden und sind in der Regel
zeitlich oder mengenmalfiig begrenzt. Zur Genehmigung eines Bauabweichungsantrages (BAA) ist in der
Regel eine Vorstellung von Musterteilen erforderlich. Teile, die auf der Grundlage eines
Bauabweichungsantrages (BAA) angeliefert werden, sind in jedem Fall separat zu kennzeichnen, der
Bauabweichungsantrag (BAA) ist den Lieferpapieren jeder Lieferung beizu-legen.

7. Freigabe und Bewertung von Lieferanten
7.1 Auswahl und Freigabe neuer Lieferanten

Potentiellen Lieferanten wird ein Selbstauskunftsbogen zugesandt, den sie vollstdndig ausfullen missen. Auf
der Basis dieser Lieferantenselbstauskunft fihren der GMW- Einkauf und das GWM- Qualitditsmanagement
eine Bewertung Uber die Fahigkeit des Lieferanten durch, die notwendigen Anforderungen zu erfillen. Bei
unzureichender Zertifizierung oder beim Vorliegen anderer Risiko-faktoren, kann der Lieferant durch eine
Potentialanalyse nach VDA 6.3 von GWM eingestuft werden. Das Ergebnis der Lieferanteneinstufung
besteht aus 3 méglichen Stufen:
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- Freigabe
- Bedingte Freigabe, d.h. der Lieferant muss durch weitere MalRnahmen qualifiziert werden
- Verweigerung der Freigabe

Nach der grundsatzlichen Freigabe des Lieferanten tibernimmt die GWM-Qualitatssicherung die
Qualifizierung und Freigabe des Fertigungsprozesses sowie des Produkts.

7.2 Lieferantenbewertung

GMW bewertet kontinuierlich die Qualitat der gelieferten Produkte. Alle eingehenden Sendungen werden
bewertet in Anlehnung an die VDA-Schriftenreihe ,Sicherung der Qualitat von Lieferungen®, Band 2 (aktuelle
Fassung) Die Auswertung der Daten erfolgt jahrlich. Die schriftliche Benachrichtigung des Lieferanten erfolgt
mindestens einmal im Jahr. Das Lieferantenbewertungssystem dient zur Uberwachung und Korrektur der
Quialitatsleistung der Lieferanten. Die Qualitatsleistung wird als Entscheidungskriterium bei der Vergabe
neuer Auftrage bertcksichtigt.

Der Einkauf GWM ist angewiesen, fir alle Lieferanten, fir die nicht nach einer angemessenen Zeit eine A-
oder B-Bewertung erreicht werden kann, neue leistungsféahigere Lieferanten zu suchen. Die Bewertung C
hat Auswirkungen darauf, ob Sie neue Anfragen von GMW erhalten.

8. Umweltschutz

Der Kunde hat zum Ziel, negative Auswirkungen seiner und der zugekauften Produkte auf Menschen und
Umwelt auszuschlie3en. Der Lieferant verpflichtet sich zur Einhaltung der einschlagigen giiltigen Gesetze
und Verordnungen. Eine Zertifizierung nach 1SO 14001 ist wiinschenswert und wird bei der
Lieferantenbewertung entsprechend bertcksichtigt.

9. Vertraulichkeit

Jeder Partner wird alle Unterlagen und Kenntnisse, die er im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung
erhalt, nur fir die Zwecke dieser Vereinbarung verwenden und mit der gleichen Sorgfalt wie entsprechende
eigene Unterlagen und Kenntnisse gegenuber Dritten geheim halten, wenn der andere Partner sie als
vertraulich bezeichnet oder an ihrer Geheimhaltung ein offenkundiges Interesse hat.

10. Dauer der Vereinbarung

Diese Vereinbarung beginnt mit ihrer Unterzeichnung und lauft auf unbestimmte Zeit. Sie kann von jedem
Partner mit einer Frist von sechs Monaten zum Ende eines Kalenderjahres gekiindigt wer-den.

Besteht zwischen GMW und dem Lieferanten ein Rahmenvertrag, so kann diese Vereinbarung nur
zusammen mit dem Rahmenvertrag und unter Beachtung der dortigen Kiindigungsfrist gekiindigt werden.

Auch fir den Fall einer Kiindigung bleibt diese Vereinbarung fur alle laufenden Lieferverpflichtungen giltig.
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11. Sonstiges

Diese Vereinbarung unterliegt deutschem Recht
Erfullungsort und Gerichtsstand ist Fulda

Zusatzlich zu dieser Vereinbarung gelten die Allgemeinen Einkaufsbedingungen der Gersfelder
Metallwaren GmbH

Der Lieferant verfuigt tber einen Versicherungsschutz, der potenziellen Risiken, wie in den Allgemeinen
Einkaufsbedingungen von GMW beschrieben, abdeckt

Anderungen oder Ergéanzungen dieses Vertrages bedirfen der Schriftform

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages oder weitere schriftlich getroffene
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Giltigkeit des Vertrages nicht
berthrt. Die Vertragspartner sind verpflichtet, die unwirksame Bestimmung durch eine ihr im rechtlichen
und wirtschaftlichen Erfolg moglichst gleichkommende Regelung zu ersetzen.

12. Bestatigung

Hiermit bestatigen wir den Erhalt und das Einverstandnis mit der GMW Qualitatssicherungsvereinbarung fiir
Lieferanten, Ausgabestand 20150504

Datum, Unterschrift (Name) Datum, Unterschrift (Name)
Lieferant Lieferant
Datum, Unterschrift (Name) Datum, Unterschrift (Name)
GMW Einkauf GMW QM
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